
 

 DEMANDE DE CONTRAT FORFAITAIRES
 

Les demandes se font uniquement en ligne
RENDEZ-VOUS SUR WWW.PORTSAINTTROPEZ.COM



ETAPE 1 : 
Se rendre sur le siteweb du port
www.portsainttropez.com
-> Cliquer sur Info pratiques
-> Descendre et cliquer sur
"procédure en ligne"
Le site va automatiquement vous
rediriger sur Magelan Eresa

PORT DE SAINT-TROPEZ

 DEMANDE DE FORFAIT SUR MAGELAN ERESA
depuis www.portsainttropez.com
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ETAPE 2
Cliquer sur "Mes contrats
forfaitaires" pour être redirigé
sur cette page

ETAPE 3
Connectez vous si vous avez
déjà un compte ou cliquez sur
"s'inscrire sur Magelan e-Resa"
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ETAPE 4 (si création d'un nouveau compte sinon
passez à l'étape 5)

1 - Cliquer sur "Mon Compte" et saisir les
informations demandées puis "étapes suivantes"

2-   "ajouter un nouveau bateau" et saisir les
informations demandées
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ETAPE 5
1 - Cliquer sur "Mes contrats forfaitaires
Puis sur "Nouvelle demande de contrat"
2 - Choisir le contrat et bateau souhaité
3 - informez dans les commentaires si vous
faites parti d'une association (Société
Nautique de Saint-Tropez, Association des
plaisanciers etc.) 
Informez nous si la personne facturée
est différente du titulaire du contrat
Également merci de nous envoyer
contacts d'un gardien ou capitaine du
bateau

ETAPE 6
ajouter l'acte de francisation et assurance
Puis sur " parcourir" et téléverser les
documents demandés afin de cliquer sur
"Enregistrer le document"
ATTENTION LE SYSTÈME N'ACCEPTE
QU'UNE PAGE PAR FICHIER



CONTRAT

La demande du client sera traitée dans les plus brefs délais et il recevra un e-mail ou il pourra
se connecter sur son compte pour suivre le traitement de celle-ci. 
Les dossiers incomplets ne seront pas traités.

Si le dossier reçoit une réponse favorable, le client pourra accéder et régler sa facture en ligne
dès que celle-ci sera disponible. 
Il recevra également à une date pré définie son contrat par e-mail (e-mail depuis ZEENDOC)
pour signature électronique.
Nous recommandons au client de télécharger l'application "Port de Saint-Tropez" pour avoir
accès aux actualités et informations météo.


